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Mamy wyniki!

Wczoraj odbyla sie Konferencja
Najemcéw 2025 w the Clayton Hotel,
Belfast.

Konferencja skupita sie na wynikach
Badania Satysfakgji Najemcow,
podkreslajac, jak bardzo aktywnie
Radius wystuchuje waszych opinii i
dziata na ich podstawie poprzez tzw.
'Start-Stop and Continue' w kwestii
polepszenia Napraw i Komunikacji.

W czasie wydarzenia ponad 200
najemcow, pracownikow i partneréw
spotkato sie, by $wietwac i doceni¢
ciezka prace wielu naszych najemcow,
przyznajac Nagrody Spotecznosci
Radius.

Szczegolne podziekowania slemy
wykonawcom Whittaker & Watt
Architects, VHL Construction, Moore
Mac Donald i QMAC za ich hojne
dotacje sponsorujace Nagrody
Spotecznosci Radius.

Zagladaj na nasza strone internetowq i
Facebook, gdyz bedziemy dzieli¢ sie
zdjeciami i nagraniami z wydarzenia.

Dziekujemy wszystkim obecnym!

Bohaterzy Higieny Zywnosci
Gratulacje naleza sie réwniez naszym
najemcom, ktérzy uczestniczyli w
pierwszym dopasowanym szkoleniu
$wiadomosci Bezpieczenstwa Zywnosci i
Higieny: Beverley McCarter, John
Moore, Alice Mullan, Maria Caddell,
Maria Falloona, Mary McFerran, Carol
Connolly, Martha Clarke, Helen
Davidson, Angela Tresidder i Arlene
Wright.

To dopasowane szkolenie daje najemcom
konieczne umiejetnosci asysty
bezpieczenstwa na wydarzeniach Radius.

Kategorie Najlepiej Utrzymanych
Ogrodow

Sedziowie analizowali ogdIny projekt
ogrodu, typ kwiatéw i rodlin, w jaki
sposob najemcy byli zaangazowani w
utrzymanie ogroddw i wspierali
bioréznorodnosci.

Otrzymalismy w sumie 51 nominacji w
kategoriach ogrodowych.

Zwyciezca Indywidualnego Ogrodu
Panstwo Thompson

Miejsce drugie: Pan Daniel Merron
Zwyciezca Koszykow Wiszacych
Millbrae Fold (Broughshane)

Miejsce drugie: Tonic Fold (Bangor)

Zwyciezca Ogrodu Zrdwnowazonego
i Biozroznicowanego
Fruithill Fold (Belfast)

Zwyciezca Ogrodu Miejskiego
Lavery Fold (Derry/Londonderry)
Miejsce drugie: Forthriver Fold (Belfast)

Zwyciezka Ogrodu Komunalnego
Gortgole Fold (Portglenone)

Miejsce drugie: Fruithill Fold (Belfast)
Specialne Wyrdznienia

dla naszego Programu Zakwaterowanie
zOpieka Hemsworth Court.

Radius Community

anrds

Kategoria Dobrego Sasiedztwa

“Indywidualne zycie w spotecznosci
Radius, ktore swoim wktadem,
zaangazowaniem, wsparciem, ktore
oferuje i dobrymi uczynkami dla innych
wywiera wptyw na swoje srodowisko.”

Z 22 nominacji zwyciezcg Kategorii
Dobrego Sasiedztwa jest

Gerard Dunleavy,

(Colman Fold, Strabane)

Kategoria Pozytywnego Wplywu

“Grupa 0s6b indywidualnych w
Spotecznosci Radius, ktdra pozytywnie
wplyneta, pracujqgc razem, tworzqc
lepszq spotecznos¢ dla wszystkich."

Zwyciezca jest Burnvale Community
Association Cookstown, wybranym z
11 nominacji.

Kategoria Zaangazowania Najemcy

“Zwyciezcy tej wyjqtkowej nagrody
wybrani przez Grupy Zaangazowania
Najemcéw za ich dtugotrwate
zaangazowanie, oddanie i wspdtprace w
swojej spotecznosci”

Gratulacjedla

Rathain Fold Tenants Association
(Coleraine)

Acti®n

cancer

Peopla

Wielkie Gratulacje dla Jason z Ravenhill Reach, ktory przekazal fundusze ze swojego stoiska z
bizuteria, ktore wraz ze sprzedaza loséw umozliwily nam zebranie £700 na Action Cancer!




Nasza Spolecznos¢

Skrzynia Spolecznosci 2025-26

jest otwarta na wnioski

Mozna sktada¢ wnioski do Programu .
Skrzynia Spotecznosci comr;;;gtgghESt

Dziafajac od 7 lat, program wcigz
zapewnia, ze najemcy, uzytkownicy ustug i
mate grupy pracujace wsréd spotecznosci
Radius, maja mozliwos¢ ubiegania sie o
fundusze od £250 - £1000.

W zesztym roku sfinansowalismy 36
projektéw w tacznej kwocie £24,625.43
wraz ze wspdtpraca z lokalnymi tzw
councils, agencjami panstwowymi i
wolontariatu oraz stowarzyszeniami
najemcow. 18 programdw niezaleznego
Zycia stworzyto inicjatywy dobrego stanu i
projekty wérdd spotecznosci Radius,
udawadniajac, jak mate granty potrafia
miec duzy wptyw.

NOW OPEN

Nasi Koordynatorzy Programu/
Urzednicy Mieszkaniowi s gotowi
rozmawiac o waszych projektach i je
wspierac.

Dodatkowe informacje dostepne sg na
stronie Radius. a Osoby gotowe do
ztozenia wniosku proszone sg o kontakt
z: tenant.engagement@radiushousing.org
w celu otrzymania formularza wniosku.

Jestesmy gotowi wspiera¢ grupy z
fantastycznymi pomystami na projekty, by
pomac je rozwing¢ i wdrozy¢ do zycia.

Satysfakcja Gwarantowana Twoja Opinia Zwrotna
W okresie lata stworzyliSmy grupe,
ktorej celem jest pomaganie nam S
skupi¢ sie na obszarach, ktore wedlug \’b' , 4G
~ - ‘4

Was sa najbardziej istotne i wymagaja
polepszenia.
Grupa aktywnie analizowata opinie

zwrotne naszych najemcéw w kwestiach L
bezpieczenstwa w domu, utrzymania
nieruchomosci i przekazywania
informacji.

Nasi operatorzy skarg przejda
dodatkowe szkolenie, by zapewni¢
sprawne i ciggte odniesienie sie do
obaw najemcéw w organizacji,
rozrozniajac 0gdIng opinie zwrotna od
braku satysfakgji z naszych ustug.
Dodatkowo jestesmy w kontakcie z
najemcami, ktérzy potrzebujg pomocy
Naszej Grupy Integracji Finansowe;j,
ktérzy pomagaja zmaksymalizowaé
przychéd i radzi¢ sobie z budzetem.

Wspétpracujemy Scisle z naszymi
wykonawcami, by zapewni¢, ze praca jest
zakonczona przed terminem: Nagty
Wypadek - 24 hrs, Pilne - 4 dni pracujace i
Rutynowe - 20 dni pracujacych.

Nasza Grupa Aktywow analizuje
nieskoficzone w terminie prace, scigajac
wykonawcoéw o szybkie zakonczenie.

Wzbogacamy Twoje Doswiadczenie
Konsumenta nieruchomosciami.

W tym roku ulepszamy nasz system
zarzadzania mieszkalnictwem, by

Przechodzimy do nowego systemu 1
pazdziernika i w tym czasie moga
powstac tymczasowe utrudnienia. W
czasie przejscia bedziemy starac sie
odpowiedzie¢ na wasze zapytania jak
najszybciej jest to mozliwe.

zapewnic, ze twoje doswiadczenie z
nami jest szybsze, fatwiejsz i
wygodniejsze.

Nowy system umozliwi naszym grupom
szybsza odpowiedz na zapytania oraz
tatwieszy proces zarzadzania

Doceniamy waszg cierpliwos¢ i
zrozumienie w okresie wprowadzania
tych ulepszen.

- Porada Finansowa
. Nasza grupa Porady o Zasitkach
. oferuje wsparcie i ekspertyze, by
. pomécw:

|
Swietujemy
‘Spolecznosci i
Powiazania

W pazdzierniku z przyjemnoscia
Swietujemy Miesiac Starzenia sie
. programem wydarzen, ktérych
celem jest dostarczenie radosci,

. lacznosci i przygody naszym

. najemcom.

© W tym miesigcu jedziemy autobusem
do Newcastle, Banbridge i Derry, gdzie
najemcy beda mogli odwiedzi¢ muzea,
: wyj$¢ na zakupy i relaksowac sie

. lunchem.

: WS$réd naszych niezaleznych
programow zycia ogranizujemy szeroki
: zakres aktywnosci majacych na celu
wspieranie zaangazowania takich jak:
sesje bingo, wystepy grup gry na

. akordeonie, noce w wystepami
zespotdéw na zywo, BBQ i wydarzenia

© zbidrki pieniedzy.

- Obawiasz si¢ o swoje

- wynajem?
© Osoby, ktére maja obawy lub zapytania
. zwiazane z kontem wynajmu, proszone
. s3 o kontakt z Urzednikiem Przychodéw
. ang. Income Officer, lub z biurem.
. Pomagamy we wszystkich kwestiach
: zwigzanych z optatami za wynajem i w
. sprawdzeniu wszystkich dostepnych zZrodet
© wsparcia.
Dzwor na 0330 123 0888 (9- 17, pon-pig)

« zasitkach
« zarzadzaniu budzetem

« przejéciu na Universal Credit
« emeryturze
+ Poradzie o PIP Advice itd.

Skontaktuj sie z grupa przez strone
: internetowa.






