ADIUS

VIAI

Fornecer aos nossos inquilinos noticias e conselhos

Um papel importante naRadius é assegurar
a gestdo e a execucgao de programas de
melhoria nas casas dos nossos clientes,
através de uma variedade de fluxos de
trabalho.

A Radius tenciona investir cerca de £40
milhdes nos nossos imoveis através de
varios grupos de trabalho, nos proximos 2 a

3 anos.

Alguns dos trabalhos que a Radius realiza
incluem:

e Seguranca de edificios eincéndios

e Trabalhos de recuperacao de humidade
e Atualizagdo do aguecimento

® Substituicdo de elevadores

e Programas de redecoragao

e Melhorias térmicas

Os inquéritos sobre o estado do patimoénio
desempenham um papel importante na ajuda ao
desenvolvimento de programas importantes e
ddicos planeados a aurto, médio e longo prazo, e
para garantir a manutengdo  do teddo e dos
equipamentos da habitacgdo e dos seus amredores.
Outras fontes que contribuem para o
desenvolvimento de programas anuais de trabalho
induem avaliagdes de risco de incdndio, requisitos
de conformidade e questdes de manutencdo
oontinua..

Os regulamentos de seguranca contra
incéndios foram concebidos para salvar vidas e
proteger pessoas e bens. A seguranga contra
incéndios e a seguranca dos edifidos sdo um ponto
fulcral para a Radius na sequéncia de Grenfell e
das alteragGes aos regulamentos e a legislagdo em
matéria de construcdo. Enquanto senhorio social,
temos a obrigagdo de darprioridade a estas obras
nos nossos programas de trabalho planeados para
0s proximos anos.

Porta corta-
fogo

manter
fechada

Durante 0 ano passado, a nossa equipade manutencdo p laneada realizou obras nos locaisabaixo indicados:

HOUSING

PROGRAMAS DE MELHORIAS DE
40 MILHOES DE LIBRAS PLANEADOS

PROGRAMA AMBITO DOS TRABALHOS VALOR DO
CONTRATO INC.
ORCAMENTO

Hong Ling Gardens Trabalhos de seguranga contra incéndios e de | £3,200,000
edificios, incluindo redecoracdo

Loopland Fold

Drumhaw Fold

Cairndale

Fletcher Lodge

Cullingtree Fold Substituicdo e redecragdo de portas corta-fogo| £600,000

Malton Fold

Mcllroy Court Trab,alhos desegurang cont'aincNércIios ede £2,200,000

Chisholm Court edificios, incluindo redecoragao

Mantlin Court Atualizacdo do aquecimento comum £250,000

Riversley Fold Trabalhos de seguranca contra incéndios e de | £2,000,000

Riversley House edificios, incluindo redecoracdo

Brookvale House

Glen Fold Atualizacdo do aquecimento comum £480,000

Patricks Fold Atualizacdo de elevadores £100,000

McClay Fold Atualizacdo de elevadores £40,000

Mount Vernon Court Atualizacdo de elevadores £120,000

ELC;%La:jzdedesumldlﬁca@o dq Remodelacdo de casas sem humidade £900,000

Benevenagh Fold Atualizagdo de portas comuns £10,000

Fergus Fold Atualizagdo de portas comuns £10,000

Foyle Fold Atualizacdo de portas comuns £10,000

RoeFold Atualizacdo de portas comuns £10,000

Este exercicio fiscal deverd ser completado com obras de redecorag@ em Brookvale Fold, Gen Fold, Oran Fold e Glenowen Court.

Gostaria de figurar no proximo

Fale com o coordenador do seu programa, funcionario de habitacéo

boletim informativo da Radius Mail?

ou envie-nos um e-mail para.
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O BAU COMUNITARIO 2023/24 JA ESTA ABERTO

O financiamento esta agora aberto aos nossos No nossosite podemser encontrados vérios estudos de
inquilinos, utentes de servigos, clientes, casos de financiamento do Bali Comunitério do ano
pequenos grupos eorganizacdes de caridadeou  Passado, incluindo:

voluntarias que trabalham nas Comunidades O Nettlefield Men's Wellbeing Group recebeu um subsidio
Radius para financiar projetos locais. comunitario de 576.00 £.

Este subsidio ajudou a financiar o aluguer de uma sala
que permite aos homens da area local reunirem-se no
ambito de um projeto para melhorar a salde e o bem-
estar e reduzir o isolamento social. Os participantes
tiveram a oportunidade de obter conselhos e apoio de
outros participantes no projeto, tais como apoio parental,
conselhos sobre beneficios e dicas gerais de bem-estar.

Para obter um formulario de candidatura ao Bau
. Comunitario, contacte:
tenant.engagement@radiushousing.org ou fale com o
coordenador do programa/responsavel pela habitagdo.
Sessédo de informacédo sobre o Bal Comunitario
Quinta-feira, 23 de novembro, as 11h00, via
Teams

Serd dada prioridade a grupos que ndo tenham
recebido financiamento em 2022-23 e estamos
interessados em apoiar grupos que nunca se
candidataram a financiamento e grupos que vivem em
comunidades rurais. No ano passado, foram
financiados 30 projectos, numtotal de 19,972.51 £.

ATUALIZACAO DOS GRUPOS DE TRABALHO

Rece ente, realizaram-se varios grupos de
trabalho com a participacéo de inquilinos e
pessoal de diferentes departamentos da Radius:

Jarg@o/Acronimos

Realizou-sena primavera/verdao com um grupo de
inquilinos que se reuniu como Departamento de Apoio
ao Inquilino paraelaborarum glossario compalavras--
chave e acronimos da Radius, e a definicdo das
palavrasmais utilizadas no setor da habitagdo, Este
glossariofoi agoraaprovado pelos inquilinos e esta
disponivel no site daRadius e nos quadros de avisosdo

programa. Se quiser receber uma copia em papel, RE AR

contacte o Departamento de Apoio ao Inquilino. O inquilino deve comunicar as suspeitas debolor a
~ Radius.

Bolor e Condensacéo

Este grupo foi criado para criar uma nova INSPECAO

estratégiapara lidar com o bolor e a condensagdo
nas casas dos inquilinos.
Era muito importante para a Radius conhecer as

A Radius inspecionara para confirmarse se trata de
bolor/condensacdo.

Loja de
Aconselhamento

Aconselhamento
de bem-estar

Prestagdo de aconselhamento, apoio e defese
em todos os aspetos do direito a prestacdes
sociais.
Os funcionarios do Aconsehamento de Bem-Estar d:
Radius est2o a disposicdo para o apoiar e ajudar com
e Prestacdes sociais
e Crédito Universal
e Orgamentos
Também pode contactar diretamente o gabinete
Radius através do niimero 0330 123 0888 ou
falar com o coordenador do seu programa.

Comunicar uma
reparacao on-line

Paratomunicar uma reparagao,
consulte o nosso site e

preencha o nosso novo
formulario on-line "Comunicar g8
uma reparacgao” ou digitalize o E
codigo QR.

Também pode contactar diretamente o gabinete
Radius através do nimero 0330 123 0888 ou falar
com o coordenador do seu regime

Para reparagdes de emergéncia, contacte-nos

imediatamente através do nimero 0330 123 0888 «
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Férum do painel
Encontros e sa

experiéncias dos nossos inquilinos no que diz TRATAR
respeito a comunicaggo de bolor e condensacgo, 0 Q bolor/condensacio serd limpo e eliminado.
que a Radius faz bem e o que precisa de ser EDUCAR

melhorado ao desenvolver esta nova estratégia.

Realizou-se umasériede reunides em setembro e

Forneceremos aos inquilinos informagdes sobre o
tratamento do bolor/condensagdo nas suas casas.

outubro, o nde recebemos um excelente comentario
e sugestdes detodos os envolvidos no grupo,
desenvolvendo umnovo processo denominado
abordagem "RITE", folhetos informativos e
ferramentas que a Radius fomecera aos inquilinos
quando comunicarem a existéncia de
bolor/condensacdo na sua casa.

Ao entrarmosno periodo de outono e inverno do
ano, teremos uma estratégia clarae condsa para
lidarcomos relatdrios de bolor/condensagado.

A estratégia esta agora "Aprovada pelos
inquilinos" e gostariamos de agradecer a
todos os envolvidos neste workshop.

BRONTE FOLD
BEST KN PT SiEs
MOUS NG l‘lﬂ'.'\'k. .
oy

Parabéns aBronte Fold, em Rathfiland Newry, que ganhou o
prestigiado prémio Best Kept Shettered Housing Area. Award

(Prémio da Mehor Area de Habitagdo Protegida de 2023). Havia
18 outras instalages a concomer aeste prémio, pelo que a vitdria
fol um grande feito
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Mount Vernon, quinta-feira, 2 de novembro, as 11h00
Richardson Court, terca-feira, 7 de novembro, as 10h00
Beechmount, quarta-feira, 29 de novembro, as 11 horas
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Comportamento antisocial

NAO TEM '@#

LUGAR!

AIR AMBULANCE
NORTHERN IRELAND
—A— CHARITY ——

N&o se esqueca...

Ajude a Air Ambulance NI, que necessitade
5,500.00 £ por dia para manter o seu excelente
servigo!

ncontre-nos on-line

Porque ndo manter-
se atualizado com
as noticias da
Radius Housing
através do nossg
canal no Facebg
Simply search
for “RadiusHousing”

Se tiver uma reparacao de
emergéncia durante o period
de encerramento dos nossost
contacte-nos através do
niimero 028 890421010



