
Bieżące wiadomości i porady dla naszych najemców

Chcesz pojawiū siŽ w 
kolejnym wydaniu?

Skontaktuj siŽ z tzw. Scheme  oordynatorem, 
ªrzŽdnikiem ¢ieszkaniowym lub emailowo� 
tenant.engagement@radiushousing.org

%MB�XJFMV�OBT[ZDI�MPLBUPSØX�
CF[XBSUPǴDJPXB�QPD[UB
�U[X��KVOL
�
NPȈF�CZǎ�CBSE[P�VDJǌȈMJXB��
4[LPE[J�POB�SØXOJFȈ�ǴSPEPXJTLV��
/JF[BNBXJBOF�FNBJMF
�U[X��spam
 
NPHǌ�CZǎ�TJFEMJTLJFN�PT[VTUX��
1POJȈFK�QS[FETUBXJBNZ
�KBL�NPȈOB�
[NOJFKT[ZDI�JMPǴǎ�OJFQPȈǌEBOFK�
LPNVOJLBDKJ�
Junk Mail
4LPOUBLUVK�TJǗ�[�Royal Mail J�QPQSPǴ�JDI�P�
[BQS[FTUBOJF�EPTUBSD[BOJB�VMPUFL�J�
LBUBMPHØX�OB�5XØK�BESFT�
1PQSPǴ�TXPKFHP�U[X��Scheme ,PPSEZOBUPSB�
P�QPCSBOJF�GPSNVMBS[B�[BQS[FTUBOJB�EPTZ�FL
�
BOH�� “Royal Mail Door to Door Opt out form” . 
'PSNVMBS[�UFO�OBMFȈZ�XZQF�OJǎ�J�QS[FT�Bǎ�OB�
QPEBOZ�BESFT�MVC�OB�FNBJM 
optout@royalmail.com 
;BQJT[�TJǗ�EP�QSPHSBNV�5XØK�8ZCØS�BOH��
hYour Choice’�TUPXBS[ZT[FOJB�the Direct 
Marketing Association�	%."
��1PNPȈF�UP�X�
[NOJFKT[FOJV�NBSLFUJOHPXFK�QPD[UZ�KVOL��
4LPOUBLUVK�TJǗ�[�%."�J�QPQSPǴ�P�QS[FT�BOJF�
GPSNVMBS[B�[BQS[FTUBOJB
�BOH�� opt out form.
Direct Marketing Association 
DMA House 
70 Margaret Street 
London W1W 8SS 
Telephone: 020 7291 3300*
Email: yourchoice@dma.org.uk
(*3P[NPXB�LPT[UVKF�55p�NJO�[�UFMFGPOV�
LPNØSLPXFHP�J�EP���Q�NJO�[F�TUBDKPOBSOFHP�)

&NBJMF�Spam
+FǴMJ�[BVXBȈZT[�OJF[BNBXJBOF�FNBJMF�OB�
TXPKFK�TLS[ZODF�QPD[UPXFK
�OJF�[BQPNOJK�
P[OBD[Zǎ�JDI�KBLP�4QBN�MVC�+VOL� 

;B[XZD[BK�JTUOJFKF�PQDKB�[BCMPLPXBOJB�
PLSFǴMPOZDI�BESFTØX�FNBJMPXZDI�MVC�
FNBJMPXZDI�EPNFO�	D[ǗǴǎ�BESFTV�QP�!
. 

1BNJǗUBK
�ȈF�GJMUS�OJF�KFTU�JEFBMOZ
�XJǗD�
TQSBXE[BK�GPMEFSZ�4QBN�MVC�+VOL�PE�D[BTV�EP�
D[BTV
�CZ�VQFXOJǎ�TJǗ
�ȈF�ȈBEOF�X�BǴDJXF�OJF�
TQBNPXF�FNBJMF�TJǗ̓UBN�OJF�[OBMB[�Z�
;BTUBOØX�TJǗ
�LPNV�QPEBKFT[�TXØK�BESFT�
FNBJMPXZ� 
,JFEZ�OB�TUSPOJF�JOUFSOFUPXFK�PUS[ZNVKFT[�
QSPǴCǗ�P�QPEBOJF�FNBJMB
�[BTUBOØX�TJǗ
�D[Z�
S[FD[ZXJǴDJF�DIDFT[�TJǗ�QPE[JFMJǎ�Uǌ�
JOGPSNBDKǌ��4USPOZ�JOUFSOFUPXF�NBKǌ�SØȈOǌ�
QPMJTǗ�QSZXBUOPǴDJ��/JFLUØSF�QS[FLBȈǌ�MVC�
TQS[FEBE[ǌ�5XPKF�EBOF��*OOF�VȈZKǌ�JDI�UZMLP�
EP�PHSBOJD[POZDI�DFMØX�
8ZQJT[�TJǗ�[�OJFDIDJBOZDI�XJBEPNPǴDJ�
8JFMF�QPQVMBSOZDI�EPTUBXDØX�QPD[UZ�FNBJM�
NB�PQDKǗ�XZQJTBOJB�TJǗ�[�MJTU�FNBJMPXZDI�
6XBȈBK�OB�QPMB�XZCPSV�KVȈ�P[OBD[POF�  
3PCJǌD�[BLVQZ�POMJOF
�GJSNZ�D[BTBNJ�EPEBKǌ�
PQDKF�KVȈ�P[OBD[POF
�ȈF�[HBE[BT[�TJǗ�OB�
QS[FLB[BOJF�5XPKFHP�FNBJMB�JOOFK�GJSNJF�(MVC 
“QPENJPUPN�US[FDJN”). 0E[OBD[�UBLJF�PQDKF
�
CZ�5XØK�BESFT�FNBJMPXZ�OJF�[PTUB��
QS[FLB[BOZ�JOOZN�
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 27�LXJFDJFǩ
11����IZCSZEPXP & ������UZMLP�Zoom

27�MJQJFD 
������IZCSZEPXP���������UZMLP�;PPN

 26 �QBȇE[JFSOJL 
������IZCSZEPXP���������UZMLP�;PPN

1BOJ�Betty Greene [ 
Quoile Fold X 
Downpatrick PCDIPE[J�B�
����VSPE[JOZ�X�QJǌUFL� ��
TUZD[OJB!

Betty PUS[ZNB�B� UFMFHSBN� PG� ,SØMB 
CharlesB J� ǴXJǗUPXB�B� TXPKF� VSPE[JOZ�
X�Quoile Fold XSB[�[�JOOZNJ�MPLBUPSBNJ.
/B�[EKǗDJV: (L-1) Colin Greene (sZO), Betty 
Greene J�Carmel Greene (T[XBHJFSLB�
Betty)

Alice Kelly [ Blaris Fold, Lisburn, VT[Z�B�
UPSCZ�OB�[BLVQZ
�XZE[JFSHB�B�TXFUFSLJ�EMB�
NBMVT[LØX
�LPDZLJ�J�NJTJBLJ��"MJDF�VQJFL�B�
SØXOJFȈ�DJBTUFD[LB�NBǴMBOF
�CV�FD[LJ�J�
[PSHBOJ[PXB�B�1PSBOFL�[�,BXǌ��;FCSBOF�
GVOEVT[F�QS[F[OBD[Z�B�OB Air Ambulance.
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W nagłych wypadkach, 
gdy biuro jest zamknięte, 
dzwoń na numer:
028 9042 1010

Nie zapomnij...
1PNØȈ�"JS�"NCVMBODF�/*
�LUØS[Z�QPUS[FCVKǌ�
b������OB�EPCǗ
�CZ�ǴXJBED[Zǎ�VT�VHJ�

Zachowania 
antyspołeczne
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RADIUS MAIL�
Bieżące wiadomości i porady dla naszych najemców

ƴXJBED[ZNZ�QPSBEZ
�XTQBSDJF�J�
SFQSF[FOUBDKF�XF�XT[ZTULJDI�
LXFTUJBDI�[XJǌ[BOZDI�[�
VQPXBȈOJFOJFN�EP�[BTJ�LØX��3BEJVT�
%PSBEDZ�ET��;BTJ�LØX�Tǌ�HPUPXJ��
XTQJFSBǎ�J�QPNØD�X�

• [BTJ�LBDI�
• Universal Credit�
• [BS[ǌE[BOJV�CVEȈFUFN�

4LPOUBLUVK�TJǗ�[�U[X��4DIFNF�
,PPSEZOBUPSFN�MVC�6S[ǗEOJLJFN�
.JFT[LBOJPXZN
�CZ�PUS[ZNBǎ�
TLJFSPXBOJF�

1PSBEB�P�
;BTJ�LBDI

;H�PǴ�/BQSBXǗ�
0OMJOF

www.tinyurl.com/RadRepairs
MVC�FNBJMPXP:
responserepairs@radiushousing.org

$[ZN�XJǗDFK�TQSBX�[B�ǌUXJBNZ�
[EBMOJF
�DZGSPXP�J�POMJOF
�UZN�
XBȈOJFKT[ZN�TJǗ�TUBKF�QPEKǗDJF�
LSPLØX�X�DFMV�[NOJFKT[FOJB�
SZ[ZLB�TUBOJB�TJǗ�PGJBSǌ�
GB�T[FSTUXB��
POST OFFICE / ROYAL MAIL TEXT SCAM
/B�D[ZN�QPMFHB�PT[VTUXP 
%PTUBKFT[�XJBEPNPǴǎ�UFLTUPXǌ
�
JOGPSNVKǌDǌ
�ȈF�QSØCPXBOP�EPTUBSD[Zǎ�
QBD[LǗ
�BMF�OJLPHP�OJF�CZ�P�J�ȈF�OBMFȈZ�
LMJLOǌǎ�QPEBOZ�MJOL��-JOL�KFTU�EP�TUSPOZ�
JOUFSOFUPXFK�PT[VTUØX
�LUØSB�XZHMǌEB�KBL�
TUSPOB QPD[UZ�Royal Mail / Post Office JUQ.  
1SPT[ǌ�OBTUǗQOJF�P�QPEBOJF�BESFTV�
[BNJFT[LBOJB�J�NPȈF�P�ESPCOǌ�PQ�BUǗ�[B�
XZEBOJF�QBD[LJ��5F�EBOF�JN�XZTUBSD[ǌ�EP�
VȈZDJB�UXPKFK�LBSUZ�LSFEZUPXFK�Q�BUOJD[FK�X�
TQPTØC�OJFVD[DJXZ��
+BL�VOJLOǌǎ�PT[VTUXB?
/JF�LMJLBK�OB�MJOL�BOJ�QPEBXBK�EBOZDI��
1PD[UB�[BXT[F�[PTUBXJB�BXJ[P�J�KFǴMJ�US[FCB�
[BQ�BDJǎ
�OBMFȈZ�UP�[SPCJǎ�OB�QPD[DJF�

04;6458"�,"35�BANK08:$)/
,3&%:508:$)
#ank�OJF�E[XPOJ�CF[�[BQPXJFE[J��8T[ZTULJF�
CBOLJ�UBL�E[JB�BKǌ
�XJǗD�QPEFKS[MJXZN�KFTU
�KFǴMJ�
LUPǴ�TJǗ�[�5PCǌ�LPOUBLUVKF
�QPEBKǌD
�ȈF�
SFQSF[FOUVKF�CBOL.  
8�SB[JF�XǌUQMJXPǴDJ�OBMFȈZ�TJǗ�SP[�ǌD[Zǎ�J�
[BE[XPOJǎ�CF[QPǴSFEOJP�EP�CBOLV�J�[BQZUBǎ
�
D[Z�QSØCPXBMJ�TJǗ�[�5PCǌ�TLPOUBLUPXBǎ�

#F[QJFD[OF�,PS[ZTUBOJF�[�#BOLV� Online:
/JF�VKBXOJBK�TXPJDI�EBOZDI log-in.
6OJLBK�QVCMJD[OJF�EPTUǗQOZDI�LPNQVUFSØX�J�
TJFDJ Wi-Fi.

8ZMPHVK�TJǗ�QP�TLPǩD[FOJV�TFTKJ�POMJOF�
#ank N*(%:�OJF�QPQSPTJ�P:
��QPEBOJF PINV, OVNFSV�OB�LBSDJF�Q�BUOJD[FK�MVC�
LSFEZUPXFK
�EBOZDI�EP�[BMPHPXBOJB�TJǗ�OB�
TUSPOJF�CBOLV�QS[F[�UFMFGPO
�FNBJM�MVC�
XJBEPNPǴǎ�UFLTUPXǌ��
��VEPTUǗQOJFOJF�FLSBOV�LPNQVUFSB�T[D[FHØMOJF
�
HEZ�KFTUFǴ�[BMPHPXBOZ�OB�TUSPOJF�CBOLV�
��QS[FT�BOJF�QJFOJǗE[Z�EP�ESVHJFHP�LPOUB�EMB�
DFMØX�CF[QJFD[FǩTUXB.

04;6458"�*�6%"8"/&�4530/:�
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6XBȈBK�OB�QSPEVLUZ
�LUØSF�Tǌ�X�PGFSDJF���
T[D[FHØMOJF�UF�[�FUZLJFULǌ�hcut-price giftsh�
4LMFQZ�XZNBHBKǌDF�[BQ�BUZ�QS[FMFXFN�[�LPOUB�
/JF�LMJLBK�OB�MJOLJ�[�OJFQPUXJFSE[POFHP�FNBJMB��
+FǴMJ�JOUFSFTVKF�DJǗ�PGFSUB
�XFKEȇ�OB�TUSPOǗ�
JOUFSOFUPXǌ�EBOFK�GJSNZ.  
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Stop:� 1PNZǴM� QS[FE� EPLPOBOJFN� [BLVQV� MVC�
QPEBOJFN� EBOZDI� PTPCPXZDI�� 5P� QPNPȈF� X�
[BDIPXBOJV�CF[QJFD[FǩTUXB�
8ǌUQJK: C[Z� UP� NPȈF� CZǎ� QPESØCB?  ;BXT[F�
NPȈOB�PENØXJǎ� MVC�[JHOPSPXBǎ�QSPǴCǗ��5ZMLP�
LSZNNJOBMJTUB� CǗE[JF� DIDJB�� DJǗ� QPǴQJFT[Zǎ� MVC�
TQBOJLPXBǎ�
$ISPǩ: 4LPOUBLUVK�TJǗ�[�CBOLJFN
�KFǴMJ�NZǴMJT[
�ȈF�
TUB�FǴ�TJǗ�PGJBSǌ�PT[VTUXB�J�[H�PǴ�UP�EP Action Fraud.

4LPOUBLUVK�TJǗ�[�CBOLJFN�CF[[X�PD[OJF
�KFǴMJ�
NZǴMJT[
�ȈF�TUB�FǴ�TJǗ�PGJBSǌ. 
.PȈFT[�SØXOJFȈ�[BE[XPOJǎ�OB�QPMJDKǗ PSNI 
101 J�EP Action Fraud helpline OB�OVNFS 
0300 123 2040  MVC�actionfraud.police.uk

;"$)08"+�#&;1*&$;&Ʃ4580 ONLINE

;045"Ʃ�.*453;&.�$:'308:.�*�
10,"ǈ�*//:.
�+",�0#4�6(*8"ƍ�

63;Ƌ%;&/*"�$:'308&�*�
;"$)08"ƍ�#&;1*&$;&Ʃ4580�

0/-*/&.
%PEBULPXF�JOGPSNBDKF�OB�UFO�UFNBU�PSB[�

KBL�[PTUBǎ�XPMPOUBSJVT[FN�.JTUS[FN�
$ZGSPXZN�EPTUǗQOF�Tǌ�V�U[X��Tenant 

Engagement MVC�POMJOF�OB
https://form.jotform.com/230024431101028

0SHBOJ[VKFNZ�TFTKǗ�OB�QMBUGPSNJF�
;PPN�X�D[XBSUFL���MVUFHP�P��������
0NØXJNZ�OBTUǗQVKǌDF�UFNBUZ:

• 3P[QP[OBOJF�4LBNV
• Online Banking
• #F[QJFD[OF�LPS[ZTUBOJF�[
UFMFGPOØX�LPNØSLPXZDI

*�8*&-&�8*Ɩ$&+�
;BSF[FSXVK�NJFKTDF�V�TXPKFHP�U[X��
4cheme�,PPSEZOBUPSB�MVC� FNBJMPXP�OB: 
tenant.engagement@radiushousing.org

#&;1*&$;/&�
,03;:45"/*&�;�

63;Ƌ%;&Ʃ�$:'308:$)!

4&4+"�;"10;/"8$;"

NIE DO 
PRZYJĘCIA!


