
Bieżące wiadomości i porady dla naszych najemców

Chcesz pojawić się w 
kolejnym wydaniu?

Skontaktuj się z tzw. Scheme Koordynatorem, 
Urzędnikiem Mieszkaniowym lub emailowo: 
tenant.engagement@radiushousing.org

Aktualne 
wieści Radius 
Housing na 
platformie 
Facebook
Wpisz w 
wyszukiwarkę
“RadiusHousing”

Zwiększamy sposoby komunikacji z 
naszymi najemcami i wkrótce 
wdrożymy metodę użycia 
wzbogaconych wiadomości 
tekstowych. 
Oznacza to, że w przyszłości możesz 
otrzymać od nas wiadomość tekstową, 
taką jak na obrazu poniżej, z linkiem do 
listu. Ważnym jest, by zaznajomić się z 
całą treścią zawartą w tych 
wiadomościach. 
Te wiadomości 
na wstępie będą 
dotyczyć konta 
wynajmu a ich 
nadawcą będzie  
‘Radius Rent’. 

W tej 
wiadomości 
będzie link do 
listu  
wzbogaconego. 

Na początku każdego linku będzie 
https://communities.radiushousing.org/.  
Uwaga, Radius 
nigdy nie poprosi o 
informacje osobiste 
w tych 
wiadomościach. W 
celu uzyskania 
dodatkowych 
informacji lub 
omówienia tych 
wiadomości 
uprzejmie prosimy o 
kontakt. 

NOWY SPOSÓB KOMUNIKACJI 
Z NASZYMI NAJEMCAMI
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Jesteśmy online

Strategia 
Zaangażowania 
Najemców 2022-25 
jest dostępna do 
ściągnięcia w sieci. 
Można też uzyskać 
wersję na papierze od 
Koordynatora.
W naszym Menu 
Wdrożenia można 
znaleźć wiele sposobów na 
wdrożenie się na różnych poziomach.
W celu uzyskania dodatkowych informacji 
prosimy o skontaktowanie się z grupą 
Zaangażowania Najemców  na adres 
tenant.engagement@radiushousing.org  
lub porozmawiać z 
Koordynatorem. 

Zeskanuj QR kod kreskowy, 
by ściągnąć kopię ze strony   
Radius Housing.

RADIUS STRATEGIA 
ZAANGAŻOWANIA 

NAJEMCÓW 2022-25

Serdeczności z okazji 90 urodzin 
dla Pani Patsy Dornan z Glen Fold 

ŻYCZENIA URODZINOWE!

AKTUALIZACJA 
DANYCH OSOBOWYCH 

ELEKTRONICZNIE
Opcja aktualizacji danych 
kontaktowych jest możliwa na naszej 
stronie internetowej  w sekcji 'Tenant', 
klikacjąc na zakładkę ‘Update your 
details’.  Ważnym jest, by powiadomić 
nas o jakichkolwiek zmianach w danych.



W nagłych wypadkach, 
gdy biuro jest zamknięte, 
dzwoń na numer:
028 9042 1010

Nie zapomnij...
Pomóż Air Ambulance NI, którzy potrzebują 
£5500  na dobę, by świadczyć usługi!

Zachowania Antyspołeczne

WYDANIE NR 029 KWIECIEŃ 2023

RADIUS MAIL 
Bieżące wiadomości i porady dla naszych najemców

Świadczymy porady, wsparcie i 
reprezentacje we wszystkich 
kwestiach związanych z 
upoważnieniem do zasiłków. Radius 
Doradcy ds. Zasiłków są gotowi  
wspierać i pomóc w:

• zasiłkach
• Universal Credit
• zarządzaniu budżetem.

Skontaktuj się z tzw. Scheme 
Koordynatorem lub Urzędnikiem 
Mieszkaniowym, by otrzymać 
skierowanie.

Porada o 
Zasiłkach

Zgłoś 
Naprawę 
Elektronicznie

www.tinyurl.com/RadRepairs
lub emailowo:
responserepairs@radiushousing.org

PUBLIKACJA RADIUS HOUSING 
RAPORTU ŚRODOWISKA 

 

ZWYCIĘZCA NAGRODY  
THE CRC COMMUNITY 
CHAMPION AWARD 2023 
Z przyjemnością 
informujemy, że 
Nicole Darragh, 
która jest najemcą 
Radius Shared 
Housing 
Development w 
Global Crescent 
otrzymała nagrodę Rady Relacji 
Społecznościowych (CRC), ang.  Community 
Champion Award 2023.  

Nicole otrzymała nagrodę za pracę i wkład w 
osiedle wspomagane, ang. Shared 
Development, i szerszą społeczność w 
Belfaście Wschodnim, promując dobre relacje, 
budowanie pokoju i spójności społecznej.
Jest to potwierdzenie jest zaangażowania w 
jednoczenie i promowanie naszych lokalnych 
społeczności oraz projektów, które nas łączą, 
oraz prowadzą do pokoju wśród społeczności, 
zrozumienia i poszanowania kultur.

RADIUS HOUSING 
OTRZYMAŁ DWIE NAGRODY 
W THE CHARTERED 
INSTITUTE OF HOUSING (CIH) 
na CAŁĄ IRLANDIĘ. 
Nagroda Więcej niż Same Cegły 
nagradza organizacje, które wykazały 
się zaangażowaniem w wdrożenie 
najemców, polepszanie usług, 
wdrażanie nowoczesnych rozwiązań 
oraz w  umożliwianie najemcom 
zaangażowanie, dokonując 
rzeczywistych zmian w społeczności.

Nagroda Promowania Połączonych 
Społeczności nagradza inicjatywy 
mieszkaniowe i pokrewne, które 
zachęcają do integracji ludzi i 
społeczności z różnych środowisk.  

Projekt Knock Knock dotyczy 
różnorodności i jak odmiennie ludzie 

postrzegają dom. 

Projekt obejmuje lokalne szkoły w 
obszarze Ballymena, tworząc historie, 
wiersze i ilustracje o tym, co dla ciebie 
oznacza dom. 

Radius Housing 
opublikował 
raport (ESG) 
środowisko, 
społeczność i 
zarządzanie.

Dokument ESG 
to kompleksowa
mapa dla firm 
umożliwiająca 
śledznie postępów w zrównoważeniu i  
zgłaszaniu wydajności. Jest ona 
powiązana z Globalną inicjatywą ONZ 
Celów Zrównoważenia.
Konsultacje z najemcami odbędą się 
w formie dwóch spotkań. 

Pierwsze spotaknie to sesja 
informacyjna, która przybliży treść 
dokumentacji ESG, z możliwością 
zadania pytań. 

Drugie spotkanie odbędzie się po 2 
tygodniach po sesji informacyjnej a jej 
format to warsztat, w którym 
omówione zostaną wasze określone 
pomysły i sugestie dotyczące rozwoju 
organizacji, takie jak: jak się 
zaangażować w rozwój, nagroda 
zielonej flagi, łączenie społeczności itp.  

W oparciu o sesje informacyjne i 
warsztaty stworzymy Plan Działania, 
który zostanie użyty wraz z 
dokumentacją ESG, budując solidne 
pomysły na rozwój. 

 Spotkanie 1:  
SESJA INFORMACYJNA  
Środa 19 kwiecień 14:00  

lub 19:00 przez Zoom 

Spotkanie 2:  
BRAINSTORMING   

Środa 3 maj 14:00 lub 
19:00 przez Zoom 

 Będziemy bardzo wdzięczni za waszą 
pomoc w konsultacji. Doświadczenie 
nie jest wymagane. Dziękujemy za 
pasję, by patrzyć w przyszłość, w jaki 
sposób możemy stać się bardziej 
zrównoważeni i chronić środowisko.

Prosimy o kontakt na: 
tenant.engagement@radiushousing.org   
w celu zarejestrowania obecności i 
otrzymania linku na zoom. 

W podziękowaniu każdy uczestnik 
otrzyma pakunek z nasionami kwiatów, 
nasion oraz warzyw.

NIE DO 
PRZYJĘCIA!
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