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ستتوفر قریبا طریقة جدیدة  
 لنتواصل بھا مع المستأجرین 

نحن نعمل على توسیع الطرق 
التي نتواصل بھا مع المستأجرین،  
وسنبدأ قریباً في استخدام الرسائل 

 .النصیة المنسقة
یعني أنك قد تتلقى رسالة وھذا 

نصیة مثل المثال أدناه منا في  
المستقبل والتي سوف تحتوي على  
رابط إلى رسالة منسقة. من المھم  
أن تقرأ جمیع المعلومات الواردة  

   .في ھذه الرسائل
ستكون ھذه الرسائل في البدایة  

متعلقة بحساب الإیجار الخاص بك  
 منوسیتم استلامھا 
“Radius Rent" . 

ضمن ھذه الرسائل 
سیكون ھناك رابط  
لك للنقر علیھ لتلقي 

  .رسالتك المنسقة

 سیبدأ الرابط دائمًا بـ
https://communities.radiushousing.org / 

أن ب ملاحظة الیرجى 
Radius  لن تطلب

منك أبداً معلومات 
شخصیة من خلال 

إذا كان  . ھذه الرسائل
لدیك أي استفسارات 
أو ترغب في مناقشة 
أي رسائل تتلقاھا في 
المستقبل، فلا تتردد 

 .تواصل معنافي ال
 

 

 RADIUS  استراتیجیة
 المستأجر تفاعلل

2022-2025  
تفاعل استراتیجیة 
- 2022المستأجر 

متاحة للتنزیل  2025
أو  ،عبر الإنترنت

نسخة ورقیة  لطلب
یرجى التحدث إلى 
 .المنسق الخاص بك

تضع قائمة المشاركة  
لدینا الكثیر من 

لفرص أمامك  ا
 .في مستویات مختلفة للمشاركة

حد مع أ التواصلللمزید من المعلومات، یرجى 
 ىالمستأجر عل تفاعلأعضاء فریق 

tenant.engagement@radiushousing.org 
و التحدث إلى المنسق الخاص  أ

 .بك
السریعة  الاستجابة  رمز  امسح 
موقع   نسخة من  لتنزیل  ضوئیاً 

RADIUS  HOUSING 
 الإلكتروني.

 

 !عید میلاد سعید

 
 90بمناسبة الـ  عیدُ میلادٍ سعید

 Glen Foldدورنان من للسیدة باتسي 

 
على اطلاع  ى لا تبق لماذا

   Radius بأخبار
Housing خلال   من

 قناتنا على
Facebook  ؟ 

 
عن  ما علیك سوى البحث

"RadiusHousing" 

 جدنا على الانترنت

 

أو مراسلتنا  ،أو مسؤول الإسكان المخطط،یرجى التحدث إلى منسق 
  :عبر البرید الإلكتروني على

tenant.engagement@radiushousing.org 

أن تكون في  تودل ھ  
؟ نشرتنا الإخباریة القادمة   

 
 

 تحدیث بیاناتك 
 عبر الإنترنت  

من المھم أن تبقي تفاصیل الاتصال الخاصة بك 
 محدثة وأن تبلغنا بأي تغییرات تطرأ علیھا.

یمكن إكمال ذلك من خلال زیارة قسم المستأجر  
في موقعنا الإلكتروني والنقر على علامة 

 . " Update your details"التبویب 



 

 

 
 

 

 السلوك المعادي للمجتمع 

 لا مكان لھ!
  

إذا كان لدیك إصلاح طارئ أثناء إغلاق  
 مكاتبنا، فاتصل بنا على الرقم 

028 9042 1010 
 لا تنسى.. 

یرلندا أفي   Air Ambulance الـ ساعد
جنیھ   5500بحاجة إلى  مھ ذینالشمالیة و ال

 إسترلیني للحفاظ على خدمتھم العظیمة!
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 RADIUS HOUSING ا بیئی اتقریر طلق  ت 
 

 الإعلامیة الجلسة  من عمل خطة  تطویر سیتم
 وثیقة  مع جنب إلى جنباً لاستخدامھا العمل وورشة
ESG أجل من للعمل  قویة أفكارًا تقدم التي 

 .قدمًا المضي
 

 
 

 
 

بعضا من وقتك لدعم  قمت بتقدیم سیسعدنا إذا
خبرة سابقة  لا یلزمك أي. ھذا المشاورة

للانضمام، فقط الشغف بالنظر إلى لمستقبل 
 .المزید من الاستدامة و حمایة لبیئةلتحقیق 

: الالكتروني البریدیرجى التواصل على 
tenant.engagement@radiushousing.org  
 .لتسجیل حضورك والحصول على رابط زووم

المشاركین  لجمیع  سنقدم  بسیط،  كتقدیر 
الزھو  بذور  من  والأعشاب أكیاس  ر 

 .والخضروات ذات العلامات التجاریة

 Radius تأطلق
Housing تقریرًا 

حول البیئة  
والمسؤولیة  
الاجتماعیة 

 .(ESG) والحوكمة
 

ھي   ESG وثیقة
 خارطة طریق شاملة للشركات 

والإبلاغ عن أدائھا، وربطھا   الاستدامة للتتبع
 .بأھداف الاستدامة العالمیة للأمم المتحدة

 
شكل  علىمع المستأجر  إجراء مشاورةسیتم 

 اجتماعین.
 

 معلوماتیةسیكون الاجتماع الأول عبارة عن جلسة 
 .مع فرصة لطرح الأسئلة ESG تشرح وثیقة

سیعقب الاجتماع الثاني بعد أسبوعین من الجلسة  
وسیكون على شكل ورشة عمل تناقش   المعلوماتیة

ن لدیك الأفكار والاقتراحات المحددة التي قد تكو
مثل كیفیة المشاركة في   ،للمضي قدمًا في المنظمة

،  "العلم الأخضر" Green Flagالنمو، وجائزة  
 .والارتباط بالشركاء في المجتمع، وما إلى ذلك

 

   Promoting Shared Communitiesجائزة
   Promoting Shared جائزةتكرم 

Communities  “  "تعزیز المجتمعات المشتركة
الإسكان والمبادرات ذات الصلة التي تشجع على  

الأشخاص والمجتمعات من خلفیات  اندماج
 .مختلفة

بالتنوع "دق دق"  Knock Knock یحتفل مشروع
وكیف یمكن أن یعني المنزل أشیاء مختلفة 

 .لأشخاص مختلفین
شمل المشروع تصمیم و صنع المدارس المحلیة  

كتابا یحتوي  Ballymena في جمیع أنحاء منطقة
على قصص و قصائد و رسوم توضیحیة حول ما 

 .یعنیھ المنزل بالنسبة لھم

بجائزتین في حفل  RADIUS HOUSING فازت
الذي   ALL IRELAND AWARDS توزیع الجوائز

 .(CIH) أقامھ معھد تشارترد للإسكان
 

 More than Bricks and Mortarجائزة 
 

 More than Bricks and تھدف جائزة
Mortar  " أكثر من الطوب والإسمنت" إلى تكریم

 المنظمات التي تظھر الالتزام بمشاركة المستأجر 
على تحسین الخدمات، والسعي لتوفیر  في المساعدة 

أفكار مبتكرة لجعل المستأجر جزءًا فعالاً من  
عملیات صنع القرار، وبالتالي تمكین المستأجر من  

 التغییر الحقیقي داخلالمشاركة في تحقیق 
 المجتمع. 

 
 

 CRCالفائز بجائزة  
COMMUNITY CHAMPION 

 2023لعام 
 یسرنا أن نعلن أن نیكول دراج، 

في  تسكن Radius لدى مستأجرةو ھي 
في  Radiusمشروعنا السكني المشترك 

Global Crescent بجائزة ت قد فاز
Community Champion "بطل المجتمع"  

 من مجلس العلاقات المجتمعیة 2023لعام 
(CRC). 

 
فازت نیكول بھذه الجائزة بناءً على العمل الذي 

تقدمھ داخل التنمیة المشتركة والمجتمع الأوسع في  
جمیع أنحاء شرق بلفاست مع الدعوة إلى العلاقات  

 وتماسك المجتمع. ،وبناء السلام ،الجیدة
 

ومناصرة مجتمعاتنا  إنھ اعتراف بالتزامھا بتوحید 
المحلیة، والمشاریع التي تربطنا وتدفع مجتمعاتنا  

 .واحترام ثقافي  ،وتفاھم ،إلى الأمام في سلام
 

 
 نصائح

 الرعایة الاجتماعیة
 

تقدیم المشورة والدعم والمناصرة في جمیع     
 جوانب استحقاق الإعانة.

موظفو استشارات الرعایة الاجتماعیة 
لدعمك متوفرون  Radiusفي 

 : الأمور التالیة ومساعدتك في
 الإعانات •
 یونیفیرسال كریدیت  •
 إعداد المیزانیة •

أو مسؤول   البرنامجتواصل مع منسق 
            الإسكان إذا كنت ترغب في إحالة.

إصلاح عبر عن الإبلاغ 
 الإنترنت

www.tinyurl.com/RadRepairs 

  أو البرید الإلكتروني:
responserepairs@radiushousing.org  

   :الاجتماع الثاني
 العصف الذھني 

أیار/ مایو 3 الأربعاء  
مساءً عبر تطبیق زوم  7 ظھرا أو 2   

: الاجتماع الأول  
 جلسة معلوماتیة

نیسان/ أبریل 19 الأربعاء  
مساءً عبر تطبیق زوم  7ظھرا أو  2   

 

mailto:tenant.engagement@radiushousing.org

	الإبلاغ عن إصلاح عبر الإنترنت

