
Tájékoztatás és a legfrissebb hírek lakóink számára

Szeretne a következő 
számunkban szerepelni?

Keresse a Scheme Coordinatort, a Housing 
Officert vagy küldjön e-mailt: 
tenant.engagement@radiushousing.org

"[�ÚOLÏOUFTLFEÏTOFL�TPL�FMǮOZF�
WBO��ÁK�FNCFSFLLFM�JTNFSLFEIFU�
NFH�NFHPT[UIBUKB�LÏT[TÏHFJU�
UBQBT[UBMBUBJU�BLUÓWBCCÈ�WÈMJL�ÏT�
FUUǮM�KBWVM�B�KØMÏUF�JT�
"�3BEJVT�EJHJUÈMJT�CFGPHBEØ�TUSBUÏHJÈKB�
SÏT[FLÏOU�T[FSFUOÏOL�UÚCC�MFIFUǮTÏHFU�
CJ[UPTÓUBOJ�CÏSMǮJOL�ÏT�MBLØJOL�T[ÈNÈSB�
NJOU�B[�POMJOF�T[PMHÈMUBUÈTPLIP[�WBMØ�
IP[[ÈGÏSÏT�ÏT�B[�BMBQWFUǮ�LÏT[TÏHFL�ÏT�
ÚOCJ[BMPN�FMTBKÈUÓUÈTÈU�BNJ�T[àLTÏHFT�B�
UFDIOPMØHJB�BMLBMNB[ÈTÈIP[�

+ÈSBUPT�B�EJHJUÈMJT�WJMÈHCBO �"��3BEJVT�
ÚOLÏOUFT�EJHJUÈMJT�ÞUUÚSǮLFU�LFSFT��/JODT�
T[àLTÏHF�WÏH[FUUTÏHSF�ÏT�OFN�LFMM�
NǻT[BLJ�[TFOJOFL�MFOOJ�IPHZ�EJHJUÈMJT�
ÞUUÚSǮ�MFIFTTFO�

$TBL�JEǮSF�UàSFMFNSF�MFMLFTFEÏTSF�WBO�
T[àLTÏHF�IPHZ�UVEKPO�NÈTPLBU�NPUJWÈMOJ�B�
EJHJUÈMJT�LÏT[TÏHFL�NFHT[FS[ÏTÏSF�

½OLÏOUFT�EJHJUÈMJT�ÞUUÚSǮLÏOU�TFHÓUIFU�
NÈTPLOBL�ÚOCJ[BMNBU�T[FSF[OJ�B�NPCJM�
UFMFGPO�ÏT�EJHJUÈMJT�FT[LÚ[ÚL�IBT[OÈMBUÈCBO�
TFHÓUIFU�B[�POMJOF�CJ[UPOTÈH�ÏT�B�LÚWFULF[Ǯ�
LÏT[TÏHFL�NFHT[FS[ÏTÏCFO�

• 4.4�ÏT�F�NBJM�LàMEÏTF

• ,FSFTǮNPUPSPL�POMJOF�WÈTÈSMÈTIP[

• ,Ú[ÚTTÏHJ�NÏEJB�QÏMEÈVM�'BDFCPPL
• )PHZBO�MFIFU�WJEFØ�NFHCFT[ÏMÏTIF[�
DTBUMBLP[OJ�	QM��;PPN
�

.J�CJ[UPTÓUKVL�½OOFL�B�T[àLTÏHFT�UÈNPHBUÈTU�
ÏT�LÏQ[ÏTU��)B�T[FSFUOF�WBMBNJU�WJT[POP[OJ�B�
SÈT[PSVMØL�T[ÈNÈSB�BLLPS�LÏSKàL�LFSFTTFO�
NFH�CFOOàOLFU�

)B�UÚCCFU�T[FSFUOF�NFHUVEOJ�B[�ÚOLÏOUFT�EJHJUÈMJT�ÞUUÚSǮ�MFIFUǮTÏHSǮM�
LFSFTTF�B�5FOBOU�&OHBHBHFNFOU�DTPQPSUPU�WBHZ�SFHJT[USÈMKB�ÏSEFLMǮEÏTÏU�B�

IUUQT���GPSN�KPUGPSN�DPN�����������������PMEBMPO�
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�+BOVÈS����ÈO�DTàUÚSUÚLÚO
+BOVÈS����ÈO�DTàUÚSUÚLÚO����ØSBLPS�
)PMZXPPE�#PBSESPPN�ÏT�;PPNPO.  
"�)PMZXPPE�UFSFNCFO�LPSMÈUP[PUU�IFMZ�ÈMM�
SFOEFMLF[ÏTSF�FMǮSF�LFMM�SFHJT[USÈMOJB�
SÏT[WÏUFMJ�T[ÈOEÏLÈU��
+BOVÈS����ÈO�DTàUÚSUÚLÚO����ØSBLPS�DTBL�
;PPNPO. 
,ÏSKàL�SFHJT[USÈMKB�SÏT[WÏUFMJ�T[ÈOEÏLÈU�ÏT�
FMLàMEKàL�B�MJOLFU��,ÏT[àMÏLFLFU�B�5FOBOU�
&OHBHFNFOU�5FBN�FMǮ[FUFT�ÏSUFTÓUÏT�VUÈO��
CJ[UPTÓU�B�NFHCFT[ÏMÏTU�NFHFMǮ[ǮFO�

"�3VSBM�"DUJPO�CFJOEÓUPUU�FHZ�
QSPHSBNPU�BNJO�LFSFT[UàM�B�
WJEÏLJ�LÚ[ÚTTÏHFL�FSFENÏOZFJ�
LFSàMOFL�FMJTNFSÏTSF�  

"�QSPHSBN�B[������OÏM�LJTFCC�MBLPTÞ�
WJEÏLJ�LÚ[ÚTTÏHJ�DTPQPSUPLBU�ÏT�
T[FSWF[FUFLFU�DÏMP[[B�NFH�BLJL�
MFHGFMKFCC������GPOUJH�LÏSIFUOFL�
UÈNPHBUÈTU�QSPKFLUKFJLIF[�  
"�QSPHSBN�T[FSWF[FUU�WJEÏLJ�DTPQPSUPL�
KFMFOULF[ÏTÏU�WÈSKB�BLJLOFL�
ÚOLÏOUFTFL�WF[FUUF�QSPHSBNKBJL�
WBOOBL�ÏT�B�UÈHBCC
LÚ[ÚTTÏH�CFWPOÈTB�
ÏSUÏLFMÏTF�B�DÏM�  
"�QÈMZÈ[BUJ�GFMUÏUFMFLFU�B�
XXX�SVSBMBDUJPO�DP�PMEBMPO�
UBMÈMIBUKÈL�



Ha sürgősen javításra 
szorul valami, amikor 
az irodánk zárva tart, 
hívhat bennünket a 
028 9042 1010 
számon.

Ne feledje…
4FHÓUTF�B[�"JS�"NCVMBODF�/*�U�BLJLOFL������
GPOUSB�WBO�T[àLTÏHF�OBQPOUB�IPHZ�
GFOOUBSUIBTTÈL�LJWÈMØ�T[PMHÈMBUVLBU�
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5BOÈDTBEÈT�UÈNPHBUÈT�
LÏQWJTFMFU�B[�ÈMMBNJ�KVUUBUÈTPLSB�
WBMØ�KPHPTVMUTÈHPL�UFSÏO��"�3BEJVT�
8FMGBSF�"EWJDF�UBOÈDTBEØJ�B�
LÚWFULF[ǮLCFO�TFHÓUIFUOFL�
½OOFL�

• #FOFGJUT
• Universal Credit
• ,ÚMUTÏHWFUÏT�LÏT[ÓUÏTF�
,FSFTTF�B�4DIFNF�LPPSEJOÈUPSU�
WBHZ�)PVTJOH�0GGJDFSU�IB�
T[FSFUOF�JEǮQPOUPU�

+ØMÏUJ�
UBOÈDTPL

+FMFOUTF�B�
NFHIJCÈTPEÈTU�
POMJOF

www.tinyurl.com/RadRepairs
WBHZ�FNBJMCFO�
responserepairs@radiushousing.org
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)B� FHZ� *''� OFWǻ� DÏHUǮM� LFSFTJL� ½OU�
OF� BHHØEKPO� OFN� DTBMÈT�� "� 3BEJVT�
)PVTJOH�OFWÏCFO�LFSFTJL�
'FMLÏSUàL�B[�*''�3FTFBSDI�OFWǻ�DÏHFU�
WÏMFUMFOT[FSǻFO�LFSFTTF�NFH�
àHZGFMFJOLFU�IPHZ�NFHUVEKVL�NJ�B�
WÏMFNÏOZàL�B[�ÈMUBMVOL�CJ[UPTÓUPUU�
T[PMHÈMUBUÈTPLSØM�LBSCBOUBSUÈTSØM�
UBLBSÓUÈTSØM�  
"�LÚWFULF[Ǯ�UFMFGPOT[ÈNSØM�LFSFTJL�
NBKE�½OU����������������IÏUGǮUǮM�
QÏOUFLJH���ÏT����ØSB�LÚ[ÚUU�T[PNCBUPO�
QFEJH����ÏT����ØSB�LÚ[ÚUU�  

(SBUVMÈMVOL�B�'PSUISJWFS�'PMEOBL�IPHZ������
GPOUPU�HZǻKUÚUUFL�B[�"JS�"NCVMBODF�T[ÈNÈSB�
"�5VMMBHINVSSZ�'PME�����GPOUPU�HZǻKUÚUU�FHZ�
LBOEBMMØ�NFMMFUUJ�LWÓ[�ÏT�CJOHP�EÏMVUÈO�TPSÈO�

AIR AMBULANCE

"�(SBIBNTCSJEHF�.BOPS�����GPOUPU�HZǻKUÚUU�
B�$BODFS�'VOE�GPS�$IJMESFO�T[ÈNÈSB�
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"�UÈNPHBUÈT�FHZJL�SÏT[F�B[�&OFSHZ�#JMM�4VQQPSU�
4DIFNF�	b���
�B�NÈTJL�B[�"MUFSOBUJWF�'VFM�1BZNFOU�
	b���
�BNJU�B[�6,�LPSNÈOZB�B[�ÈSBNT[PMHÈMUBUØLPO�
LFSFT[UàM�CJ[UPTÓUIBU�

"[�6,�LPSNÈOZB�OZJMWÈOPTTÈHSB�IP[UB�IPHZBO�LFSàM�
F[�B�UÈNPHBUÈT�LJGJ[FUÏTSF�BNJU�B[�BMÈCCJBLCBO�
JTNFSUFUàOL�

%JSFDU�%FCJU�àHZGFMFL
)B�%JSFDU�%FCJU�GPSNÈCBO�GJ[FUJ�B[�ÈSBNPU�������
KBOVÈSKÈU�LÚWFUǮFO�LÚ[WFUMFOàM�VUBMKÈL�B�����
GPOUPU�B�T[ÈNMÈKÈSB��&[U�OFN�LFMM�LÏSFMNF[OJ�B�
T[PMHÈMUBUØ�BVUPNBUJLVTBO�JOUÏ[J��5PWÈCCJ�
JOGPSNÈDJØLBU�NÈS�OFN�GPHOBL�½OUǮM�LÏSOJ�IB�
NÏHJT�LBQOB�ÏSUFTÓUÏTU�IPHZ�BEKB�NFH�B�
CBOLT[ÈNMÈKÈU�WBHZ�FHZÏC�T[FNÏMZFT�BEBUPLBU�
FTFUMFH�DTBMÈT�MFIFU��/F�BEKB�NFH�B�T[FNÏMZFT�
BEBUBJU�

4UBOEBSE� $SFEJU� "DDPVOU� $VTUPNFS� 	EJSFDU� EFCJU�
OÏMLàM
��WBHZ�1SF�1BZ�	LFZQBE
�àHZGFMFL
)B�FMǮSF�GJ[FUJ�B[�ÈSBNPU�B�T[PMHÈMUBUØ�������
KBOVÈS�LÚ[FQÏU��LÚWFUǮFO�FHZ�����GPOUPT�WPVDIFSU�
LàME�½OOFL�MFWÏMCFO�FHZ�WPOBMLØEEBM��)B�
FMWFT[ÓUJ�B�WPVDIFSU�ÞK�LJBEÈTÈSB�OJODT�MFIFUǮTÏH�
&[U�B�WPVDIFSU�FM�LFMM�WJOOJF�B�QPTUÈSB�BIPM�
LÚ[WFUMFOàM�B�CBOL�WBHZ�DSFEJU�VOJPO�T[ÈNMÈKÈSB�
GJ[FUIFUJ�CF�IB�NFHBEKB�B�CBOLLÈSUZB�WBHZ�T[ÈNMB�
BEBUBJU�

"�QPTUBIJWBUBM�LÏT[QÏO[U�JT�BEIBU�LJ�IB�B[�
SFOEFMLF[ÏTSF�ÈMM�B[�BEPUU�IJWBUBMCBO�

*HB[PMOJB�LFMM�NBHÈU�B�WPVDIFS�CFWÈMUÈTBLPS�	BMÈCC�
JTNFSUFUKàL�B[�FMGPHBEIBUØ�EPLVNFOUVNPLBU
�

� )B�B�T[ÈNMÈKÈSB�T[FSFUOÏ�CFGJ[FUOJ�B�CBOLLÈSUZB�
T[ÈNMB�BEBUPLSB�MFT[�T[àLTÏHF

� )B�LÏT[QÏO[�LJGJ[FUÏTU�LÏS�GÏOZLÏQFT�JHB[PMWÈOZU�
LFMM�CFNVUBUOJB�BNJO�VHZBOBOOBL�B�OÏWOFL�LFMM�
T[FSFQFMOJF�NJOU�B�WPVDIFSFO

�)B�LFZQBEFU�IBT[OÈM�B�CFNVUBUPUU�
DÓNJHB[PMÈTPO�T[FSFQMǮ�DÓNOFL�NFH�LFMM�FHZF[OJF�
B�WPVDIFSFO�T[FSFQMǮWFM

"�WPVDIFSU�������NÈSDJVT����JH�LFMM�GFMIBT[OÈMOJ��6UÈOB�
OFN�MFT[�NÈS�ÏSWÏOZFT�
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��  "�WPVDIFSU�UBSUBMNB[Ø�MFWFMFU�
�� -BLDÓN�JHB[PMÈTB���������KBOVÈS����ÏT�������KBOVÈS�
���LÚ[ÚUUJ�DÓNFU�LFMM�JHB[PMOJB��5ÚCCFL�LÚ[ÚUU�B�
LÚWFULF[ǮL�GPHBEIBUØL�FM:
• 3F[TJ�T[ÈNMB���UFMFGPO�WÓ[�ÈSBN�57�FOHFEÏMZ
• #BOLT[ÈNMB�LJWPOBU
• -BLÈTCÏSMFUJ�WBHZ�KFM[ÈMPH�T[FS[ǮEÏT
• -FWÏM�FHZ�6,�WBHZ�ÏT[BL�ÓS�NJOJT[UÏSJVNCØM

��  )B�T[ÈNMÈSB�LÏSJ�B�CFGJ[FUÏTU�B�CBOLLÈSUZB�
WBHZ�T[ÈNMB�BEBUBJ�

��  'ÏOZLÏQFT�JHB[PMWÈOZ��DTBL�BLLPS�T[àLTÏHFT�IB�
LÏT[QÏO[CFO�LÏSJ�B�LJGJ[FUÏTU��"[�JHB[PMWÈOZOBL�
ÏSWÏOZFTOFL�LFMM�MFOOJF�B�WPVDIFS�LÏT[QÏO[CFO�
UÚSUÏOǮ�LJGJ[FUÏTÏOFL�JEǮQPOUKÈCBO��"�LÚWFULF[ǮL�
GPHBEIBUØL�FM�
• ÁUMFWÏM
• 6,�WBHZ�&6���&&"�GÏOZLÏQFT�KPHPTÓUWÈOZ
• ,BUPOBJ�JHB[PMWÈOZ�WBHZ�1PMJDF�8BSSBOU�LÈSUZB
• ²T[BL�ÓS�WÈMBT[UØJ�JHB[PMWÈOZ
• 5SBOTMJOL�4NBSU1BTT�	OZVHEÓKBT���������IÈCPSÞT�
SPLLBOU���WBL


• .FOFLàMU�JHB[PMWÈOZ
)B�OJODT�GÏOZLÏQFT�JHB[PMWÈOZB�CF�LFMM�T[FSF[OJF�
FHZFU�WBHZ�LFSFTTF�NFH�B[�ÈSBNT[PMHÈMUBUØU�

5.  "�,FZQBE�àHZGFMFLOFL�B�LFZQBE�BMLBMNB[ÈTU�
WBHZ�UPQ�VQ�LÈSUZÈU�LFMM�NBHVLLBM�IP[OJ�B�
WPVDIFS�ÏT�B�MBLDÓN�JHB[PMÈTÈO�LÓWàM�

)B�OFN�UVEKB�CFNVUBUOJ�B�UPQ�VQ�LÈSUZÈU�WBHZ�
BMLBMNB[ÈTU�OFN�GPHKB�UVEOJ�GFMIBT[OÈMOJ�B�
WPVDIFSU��

)B�LÏSEÏTF�MFOOF�LFSFTTF�NFH�B[�
ÈSBNT[PMHÈMUBUØU�UPWÈCCJ�JOGPSNÈDJØLÏSU�
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"�SF[TJ�IP[[ÈKÈSVMÈT�B[U�KFMFOUJ�IPHZ�B[�ÏT[BL�ÓS�
IÈ[UBSUÈTPL�FHZ�WJTT[B�OFN�UÏSÓUFOEǮ�����GPOU�ÚTT[FHǻ�
UÈNPHBUÈTU�LBQOBL�GàHHFUMFOàM�BUUØM�IPHZBO�GǻUJL�B[�
PUUIPOVLBU�

NINCS HELYE!

Anti-szociális 
viselkedés


